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Metodicky list/anotace: Vyklad s Fizenou diskusi tak, aby zak posoudil vyhody

a nevyhody riznych typt komunikaé¢nich médii a komunikaénich kanalu

pro prenos rozdilnych druhtl informaci. Diskuse o tom, jak je kvalita komunikace
ovlivnéna osobnosti uc¢astnikii komunika¢niho procesu.

Téma lze vyucovat i v jinych oborech.



1. Ustni (b&Zna konverzace, jednani,
porada, verejny projev, telefonni hovor,
konference)

2. Pisemna, tistena (zapisy z jednani,
pozvanky, obezniky, smernice, prikazy
vedouciho aj.)

3. Elektronicka (e-maily, telekonference)

4. Vizualni (vyrazy, gesta, grafy, tabulky,
modely, fotografie, videozaznamy)



Vyhody

Primy komunikacni
prostredek

Fyzicka blizkost, vidéni,
slyseni

Prubézna vyména nazoru
Mozna interaktivni reakce
Vhodna k presvedcovani

Nevyhody
ObtizngjSi prosazeni
nazoru v pritomnosti
protistrany
Pri vétSim podtu lidi hure
kontrolovatelna
Nedostatek Casu

K promysleni a kvalitnimu
rozhodnuti

Nezanechava pisemny
Zaznam O pronesenem



Vyhody

« Nazorné zaznamenani

w AL AW 4

« Zaznam prenositelny
kamkoliv

« Zretelna evidence o prijeti
| odeslani

Nevyhody

Casové narocng;jsi
Neumoziuje prubéznou
zpetnou vazbu

Znemozneny dodatecné
opravy po odeslani

Chybi interaktivnost



Vyhody

Rychly prenos dat
bez ohledu na vzdalenost

Prenos velkého objemu
dat s minimem naroku
na kapacitu

Presnost
Prubézna zpétna vazba

Nevyhody

Moznost zahlceni

pri prenosu velkych
objemu dat — pfijemce
nestaci data zpracovavat
Chybi fyzicky kontrakt
stran



Vyhody

Priblizi, objasni,
zjednodusi psané
nebo mluvené slovo
Poskytuje vizualni
zaznam

llustruje vyklad

Zprostredkovava
autenticnost

Nevyhody

ObtiznégjSi interpretace
bez doprovodneho slova
Casové a finanéné
nakladnejsi
Predpoklada znalost
dalSich dovednosti

V porozumeni
a interpretaci



1. Nastylizujte zapis z porady Vasi fiktivni firmy.

2. Napiste zpravu z absolvovanée pracovni cesty.

3. Jednotlive si pripravte prednasku na zvolené
tema na 5 minut. Hodnoceni Vasi prezentace
budou pisemné individualneé zaznamenavat
vsichni posluchaci podle predem pripravenych
kKritérii. Po uskutecneni posledni prezentace
provedte analyzu dilCich hodnoceni a zaver.
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