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Vedeni

» proces ovlivihovani lidi tak, aby jejich
cinnost prispivala k dosahovani
skupinovych a firemnich cilu

» soucast rizeni, jehoz hlavnim ukolem je
primet lidi, aby pracovali efektivneji a Cinili
tak ochotne a dobrovolne



Vedeni lidi
« Schopnost
—veést
—usmernovat
—stimulovat
—motivovat spolupracovniky
* Vyvolat zajem o praci

 Vytvorit tvurCi prostredi



Cinitelé ovliviiujici élovéka
vV pracovnim procesu

ekonomicka jistota (mzda, plat)

pocit bezpeci (stabilita pracovniho zafazeni)

moznost postupu

verejné uznani, spolecenské a moralni ocenéni

duvéra v organizaci

odborna naroCnost prace a presvedceni o jeji uziteCnosti
uspokojeni z vykonavané prace

dobré vztahy s kolegy (spoleCenska atmosféra v kolektivu)
dobré pracovni prostredi a vnéjsi pracovni podminky

pécCe organizace o pracovniky



Techniky vedeni

1. Management by Objectives (MBO)
2. Management by Exception (MbE)
3. Management by Delegation (MbD)

4. Management by Motivation (MbM)



Management by Objectives

« principem je utvoreni provazané soustavy cilu tak, aby
realizace kazdého dilCiho cile podporovala dosazeni
nejvysSich cilu organizace

 detailni planovani a realizace opatreni zajiStujicich
dosazeni cilu jsou plné v kompetenci spolupracovniku

« hlavnim ukolem manazeru je zajistit sjednoceni
a vzajemnou podporu dil€ich cilu v€etné kontroly jejich
plneni



Management by Exception

« vychazi z principu rozdéleni problému na bézné
a vyjimecné

« FeSeni béznych problému kompletné a samostatné
zajistuji spolupracovnici (vedouci se tak zbavuje rutinni
prace)

* vyjimecné problémy jsou v kompetenci nadrizeneho



Management by Delegation

« zaklada se na delegovani rozhodovacich pravomoci
a odpovédnosti shora dolu podle pravidla:
Co muze byt vyfizeno na nizSim stupni, nema byt
predkladano stupni vyssimu.

« vedoucim pracovnikim vznika vétsi prostor pro kontrolu
 realizace vykonnych Cinnosti kompletné svérena

spolupracovnikum, fidici ¢innosti zustavaji plné
v kompetenci vedouciho



Management by Motivation

uprednostnuje rizeni motivaci

predpoklada sledovat vyvoj motivacnich faktoru
u podrizenych a jejich naslednou aplikaci

manazer musi poznat motivacni faktory spolupracovniku

motivace = aktivace spolupracovniku na zakladé vnitfniho
podnétu, napf. prani, tuzby apod.

stimulace = aktivace spolupracovniku na zakladé
vnéjsSiho podnétu pusobiciho na motivacni faktory



Ukoly

1. UrcCete, jaka technika vedeni je vhodna
pro urcitou situaci.

2. Vysveétlete rozdil mezi rizenim
a vedenim.

3. Jake hlavni rysy by mel mit uspesny
vedouci?
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