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Cile

Popisuji zadouci stav, ktereho chce
firma, jednotlivé utvary dosahnout
v urcite oblasti podnikani.



Principy cilu - SMART

Specific — konkretni, specificke
Measurable — méritelné
Acceptable — dosazitelné, prijatelné

Realistic — realistické vzhledem

ke zdrojum

Time specific — Casove dosazitelne,
sledovatelne



Ukazatele cilu

- vyjadruji stav urciteho systému.

1. Kvalitativni (nemeritelne, neciselné
vyjadreni) — napr. vytvorit uzivatelsky
privetivy software se srozumitelnym
obsahem pro vyuku ucetnictvi

2. Kvantitativni (jasne a exaktne
vyjadritelne a meritelne) — napfr. zvysit
navstevnost webu o 15 % za trfi mesice



Kvadrant cilu
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Ukoly

1. Utvorte Vas aktualni kvadrant cilu.

2. Kvantifikujte navrh cile ,zvysit image
firmy*.

3. Manazer prodeje si vytycil realné cile
prodeje, které prevysuji predstavu TOP
managementu. Budou ovlivheny jine cile.
Pokud ano, jaké?
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