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Metodicky list/anotace: Seznamit s vyvojovymi etapami managementu,
aby zak pochopil tuto disciplinu jako celek, v jeji komplexnosti, vnitifnich
souvislostech i rozporech.

Téma lze vyucovat i v jinych oborech.
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Teorie managementu

Vedecke rizeni
Spravni fizeni
Byrokraticke rizeni
Moderni management

Procesni pristupy
Psychologicko-socialni pristup
Systémovy pristup

Kvantitativni pristup

Empiricky (pragmaticky) pristup



Vedeckeé rizeni

Frederic Winslow Taylor

* normovani pracovnich cinnosti

» kvalifikaci delnikt zajiStovat Skolenim
* spoluprace lidi ve vyrobe

* spravne rozdeleni prace a zodpovednosti
mezi vedenim a delniky

* Qrganizace prace
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Vedeckeé rizeni

Henry Gantt

» diagram (useckové plany s casovym
rozvrhem a vazbou jednotlivych ukolu)
» predchudce modernich planovacich metod
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http://cs.wikipedia.org/wiki/Soubor:GanttuvDiagramCZ.png
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Vedeckeé rizeni

Frank a Lillian Gilbrethovi

« casove a pohybove studie
e poznani osobnosti a potreb pracujicich



Spravni rizeni

Henri Fayol

* analyza manazerskych Cinnosti
(planovani, organizovani, prikazovani,
koordinovani, kontrolovani)

» formulace manazerskych principu
(pravomoc a odpovednost, jednota
prikazovani, delba prace, disciplina,
podrizenost individualnich zajmu zajmum
spoleCnym, iniciativa, pocit solidarity aj.)
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Byrokraticke rizeni

Max Weber

« administrativa = zaklad vsech socialnich
organizaci

* byrokracie = system fungujici na zaklade
pevnych norem, pravidel a povinnosti,
definovani ukolu, discipliny



Procesni pristupy

Heinz Weilhrich a Harold Koontz

» analyticka klasifikace manazerskeho
procesu pro obecne platné podminky

» doporuceni pro zvladnuti procesu
v jednotlivostech | celku



Psychologicko-socialni pristup

Elton Mayo

* analyza lidského jednani, potreb, motivace
na rust produktivity prace

e prosazovani zpusobu fizeni chapajiciho
lidské chovani

» podpora mezilidskych vztahu motivovanim
» duraz na nehmotné stimuly



Systéemovy pristup

Chester Barnard

* snaha najit a vyuzivat obecne, univerzalne
platné postupy

« komplexni chapani jevu (zkoumat vztahy
uvnitr manazerskych cinnosti v interakci
organizace s vnejsim prostredim)



Kvantitativni pristup

* uplatnovani matematickych modelu
a metod pri reseni rozhodovacich uloh

» zkvalitneni a zrychleni manazerskeho
planovani, organizovani a kontroly

 vyuziti v oblasti rizeni zasob,
v automatizaci rizeni vyrobnich
a technologickych procesu, v automatizaci
fizeni informacnich systému apod.



Empiricky pristup

Peter F. Drucker, Thomas Peters ...

» zalozeny na analyze, vyhodnocovani
kladnych a zapornych zkusenosti
uspesnych i neuspésnych manazeru

» vysledky a zavery poradenskych
a konzultacnich firem zobecnovany

a predkladany manazerum ve formé
navodu, doporuceni a pokynu

* management je spiSe umeni nez veda



Ukoly

. Vyjmenujte a popiste vyvojoveé teorie
V managementu.

. Co je podstatou zasad efektivni prace
délniku podle teorie védeckého rizeni?

. Objasnéte vyznam lidskych vztahu
pPro organizaci.

. Jakym zpusobem by meély pracovat
organizace, aby v soucasnosti prezily?
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