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Metodický list/anotace: 
Vysvětlení významu marketingového informačního systému a jeho částí.  
Ve cvičení aktivní zapojení žáků při hledání možných složek marketingového 
informačního systému v různých typech firem. Zároveň žáky dovést k uvědomění 
si způsobů, náročnosti zabezpečení jednotlivých částí marketingového 
informačního systému a k jeho smysluplnému využití.  
Téma lze vyučovat i v jiných oborech. 



Marketingový informační 

systém (MIS) 

Komplexní systém, ve kterém 

firma nalezne odpovědi na otázky 

týkající se marketingu. 



Obsah MIS 

1. Vnitřní informační systém 

2. Marketingové zpravodajství 

3. Marketingový výzkum 

 

Nezbytná je i prognostika. 



Účel MIS 

 

Permanentně poskytovat aktualizované 

údaje pro analýzu, syntézu a prognózu 

vývoje pro kvalifikované rozhodování  

v marketingově řízené firmě. 



Části MIS 

• Vnitřní informační systém 

• Marketingové zpravodajství 

• Marketingový výzkum 

 



Otázky a úkoly 

1. Jaké existují motivy poptávky po MIS  

ve firmách? 

 

2. Co je nutné vyřešit před zavedením MIS 

do firmy? 

 

3. Zjistěte, jaké softwarové produkty MIS 

existují na trhu.             
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