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Ve cvičení aktivní zapojení žáků při hledání faktorů vnitřního a vnějšího prostředí 

různých firem dle předmětu podnikání, velikosti apod. Současně žáci uvádějí 

možné dopady změn jednotlivých faktorů na činnost příslušné firmy.  

Téma lze vyučovat i v jiných oborech. 
 



Prostředí marketingu 

1. Vlivy vnitřní 

 

2. Vlivy vnější 

 

a) mikroprostředí 

 

b) makroprostředí 



Vlivy vnitřní 

Organizace a řízení 

Vybavení firmy  

Finanční situace 

Vnitřní konkurence 

Technický rozvoj 

Lidské zdroje 

Umístění podniku 

Image firmy 

 

 

 



Vlivy vnější - mikroprostředí 

Dodavatelé 

Partneři firmy 

Zákazníci 

Konkurence 

Veřejnost 

 

 

 

 

 

 



Vlivy vnější - makroprostředí 

Ekonomické 

Demografické 

Přírodní 

Technologické 

Kulturní 

Politické 

 

 

 

 

 



Otázky a úkoly 

1. Které aspekty vytváří image firmy? 

2. Uveďte, u jakých firemních činností bude 
hrát umístění firmy významnou a méně 
významnou roli.  

3. Jaké informace byste zjišťovali 
a) o konkurentech v odvětví 
b) zákaznících 

4. Vysvětlete, jak na vybranou firmu působí 
jednotlivé vlivy makroprostředí.  
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